
 Ses ve görüntü gitmiyorsa ne yapabiliriz ? 

o Eğer öğrenciye mikrofonda sesi ve görüntüsü gitmiyorsa öncelikli olarak chrome bar 

çubuğundan kilit simgesinden mikrofon ve sese izin vermeniz gerekiyor   

 

 

o Eğer hala daha ses gelmiyorsa denetim masasından ses kayıt  sesin gidip gitmediğinin 

kontrolü sağlanır 

 

 Kamera ve ses açtığınız halde ses ve görüntü sık sık kesiliyorsa virüs programınız engelliyor 

olabilir virüs programınızı devre dışı yapınız. 


