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SUNUS

Afyon Kocatepe Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkez
Miidiirliigii 2024 Yihh Birim Risk Raporu, asagida bilgileri paylasilan Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkez Miidiirliigii Risk Yonetimi Ekibi tarafindan hazirlanmistir. Bu
rapor hazirlanirken Afyon Kocatepe Universitesi Risk Strateji Belgesi gdz 6niinde
bulundurulmustur. Risk Yonetimi Ekibi tarafindan tespit edilen riskler, Birim yonetim kurulu
tiyelerinin gorlisiine sunulmus, Risk Oylama Formunda verilen puanlarin aritmetik ortalamasi
alinarak riskin etki ve olasilik puanlar1 hesaplanmistir. Bu kapsamda, bir riskin gerceklesmesi
halinde ortaya ¢ikacak sonuglarin etkisi, “1: ¢cok diisiik”, “2: diisiik”, “3: orta”, “4: yiiksek”, “5:
cok yiiksek™; bir riskin ger¢eklesme olasiligi, “1: ihtimal dis1”, “2: zayif olasilik™, “3: olas1”,
“4: yiiksek olasilik”, “5: neredeyse kesin” olarak puanlanmistir. Birden ¢ok risk belirlenen
hedefler i¢in risk puanlart hesaplanirken her bir risk i¢in verilen etki ve olasilik puanlarin
ortalamasi aliarak risk puani belirlenmistir.

Risk puanlarinin hesaplanmasinin ardindan risk seviyeleri sdyle belirlenmistir:

* Risk haritasina gore risk puani 1, 2, 3, 4 olan riskler diisiik risk seviyesi olarak kabul
edilmis ve yesil renk ile gosterilmistir.

* Risk haritasina gore risk puan1 5, 6, 8, 9 olan riskler orta diizeyde risk seviyesi olarak
kabul edilmis ve sar1 renk ile gosterilmistir.

* Risk haritasina gore risk puani 10, 12, 15, 16, 20, 25 olan riskler yiiksek risk seviyesi
olarak kabul edilmis ve kirmizi renk ile gdsterilmistir.

Risk haritasinda gortilebilen risk seviyelerine gore risklere yonelik alinan ve alinacak
kararlar/risklere verilen ve verilecek cevaplar, Risk Degerlendirme Tablosunda belirtilmistir.
Belirlenen risklerin etki veya olasiligin1 minimize etmeye yonelik belirli bir zaman diliminde
yapilmasi planlanan kontrol faaliyetlerini ve 6ngdriilen eylemleri igeren bir Risk Eylem Plani
hazirlanmstir.
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RISK OYLAMA FORMU
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Risk Puani

(ETKIi x
OLASILIK)

UZEMH1

H.1.2.

Uzaktan egitim siire¢lerinin etkililiginin ve
verimliliginin artirilmasina yonelik,
0grenen-0greten arasindaki etkilesimsel
uzaklig1 azaltmaya katki sunacak, bir dersin
uzaktan egitime uyarlanmasi konusunda
hedef kitlesi akademisyenler olan en az bir
hizmet i¢i egitim faaliyeti organize
edilmesi.

Risk:

a) Egitim her ne kadar online ve
senkron organize edilecekse de,
egitim i¢in belirlenecek tarih ve
saatin tiim akademisyenlerin
katilimia uygun olmayacak olmasi.
b) Egitim, 6grenme yonetim
sistemine kaydedilecegi ve tekrar
izlenebilecegi i¢gin hedef kitlenin
senkron canli derse katilmayi tercih
etmeme olasiliginin olmasi.

c¢) Egitimin akademik y1l icinde
uygun bir tarihte yapilmasi
konusunda Personel Daire
Bagkanligindan cevap gelmemesi
olasiligmnin olmasi.

Sebep:

Akademik personelin gerek is
yogunlugundan gerekse mevcut
durumda uzaktan egitimle yiiriittiigi
bir ders olmayigindan dolay1 bu
baglikta diizenlenecek bir egitime
katilmaya istekli olmama durumlari.
Akademik yi1l icinde egitime iligkin
Personel Dairesi tarafindan bir tarih
belirlenmemesi.

2,2

3,2

7,04

UZEMH2

H.2.1.

Uzaktan egitim siire¢lerinin isleyisi ve
verimliligi ile ilgili en az bir ULAKBIM
indeksli makale yaymlanmasi.

Risk:

a) Hakem siireglerinde yasanabilecek
aksakliklar nedeniyle makale(ler)in
hedeflenen dénemde yayina kabul
slirecinin gecikmesi.

34

3,2

10,88




b) Birimde gorevli akademik
personele hedeflenen yayn(lar) igin
yeteri kadar tegvik saglanamamasi.

Sebep:

Birimde gérevli akademik personelin
mevcut durumda tizerlerindeki is
yiikii nedeniyle akademik ¢aligmaya
doniik motivasyonlari
diisebilmektedir. Ayrica ilgili
endekslerde gerek yogunluk gerekse
hakemlik siire¢lerindeki donemsel
aksamalar nedeniyle makale yayina
kabul siirecinde sarkmalar
yasanabilmektedir.

Ogrencilerin, akademik ve idari personelin
uzaktan egitim siireciyle ilgili memnuniyet
diizeyinin %5 artirtlmast.

Risk:

a) Katilimcilarin veri toplama aracini
doldurma konusunda isteksiz
davranmasi veya maddelere sosyal
begenirlik cercevesinde cevaplar
verme egiliminde olma olasiliklari.

anonimlestirilmesi ve geleneksel dizin
sunucu ayak izinin azaltilmasi adina
Giivenli LDAP uygulamasina gecilmesi
caligmasinin gergeklestirilmesi.

b) Uzaktan Egitim Sistemi, Ogrenci
Bilgi Sistemi (OBS) ile senkron
calisti1 icin LDAP uygulamasinin

entegrasyonunda OBS kaynakli

T o Sebep:
5 9 Memnuniyet anketinin dogru hedef 2,4 14 3,36
B‘ = kitleye ulasmamasi ve katilimcilarin
ilgili anketlerin dogru bigimde
doldurulmasi konusunda yeterli
diizeyde bilgilendirilmemesi
toplanan verinin bulgularinin gegerli
ve giivenilir sonuglar vermesine
neden olabilir.
Cumhurbaskanlig1 Dijital Déniisiim Ofisi Risk:
tarafindan hazirlanan Bilgi ve Iletisim a) Giivenli LDAP uygulamasimnin
Guvenligi Rehberine uyum oranmi entegrasyonu igin teknik destek
< yﬁk'selt'meye yonelik ve 6698 Sayili Kisisel | oy 0001 yazilim firmas1 ve Bilgi
< 0 [Verilerin Korunmas: Kanum (KVKK) islem Dairesi Baskanlig1 kaynakli
E < [uyarinca uzaktan egitim sistemi i¢inde el . i Etiay 3,8 3 11,4
5 T tutulan kullanict bilgilerinin gecikmelerin yasanmasi.




sorunlarin yasanmasi.

c) LDAP uygulamasinin
entegrasyonu siirecinde uzaktan
egitim sistemine manuel veri girisi
yapilmasi durumunda gegis siirecinin|
uzamasl.

Sebep:

Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkez Midiirligi ilgili
teknik islerin entegrasyonu
siireglerinde Bilgi Islem Dairesi
Bagkanlig1 ile Yazilim firmasi
arasinda koprii iglevini gormektedir.
Bu durum entegrasyon siireglerinin
saglikli ve hizli bir sekilde
gergeklesmesine olumsuz
yanstyabilmektedir.

Siitunlar
1 Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.
2 Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans numarast risk sahibinin bagli oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayn1 kod bir bagka riske verilmez.
3 Stratejik Hedef: Riskin iliskili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: siitundur.
4 Birim Hedefi: Risk kayd1 birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayli baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk kaydi idare diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos
birakilir.
5 Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir. Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler belirtilir.
6 Etki A/B/C: Risk degerlendirme ¢aligmalarinda yer alan her bir katilimcinin ismi ile etkiye verdigi puanlar, bu siitunlara kaydedilir. Katilime1 sayisina gore bu siitunlarin sayisi artirilabilir.
7 Ortalama Etki: Katilimeilarin verdikleri puanlarimn aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) etki puant bulunur.
8 Olasilik A/B/C: Risk degerlendirme ¢aligmalarinda yer alan her bir katilimeimin ismi ile olasiliga verdigi puanlar, bu siitunlara kaydedilir. Katilimci sayisina gore bu siitunlarin sayisi artirilabilir.
9 Ortalama Olasihik: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alarak riskin (ortalama) olasilik puani bulunur.
10 | Risk Puam: Etki puani(ortalama) ile olasilik puani (ortalama) garpilarak Risk Puani bulunur.




RISK KAYIT FORMU

olasiliginin olmasi.

Sebep:
Akademik personelin gerek is

112|3 4 5 6 71 8] 9 10 11 12 13
- Birim Hedefi Tespit Edilen Risk Riske Verilen 2 Riske Verilecek Baslangic | Riskin Aciklamalar
(<5}
2 § Cevaplar: e \E/ Cevaplar: Tarihi Sahibi
o |2l Meveut 2|2 | YeniEwKaldimlan
> =
g |3 © Kontroller |3 Kontroller
2 ¢ |3 @
[Uzaktan egitim siire¢lerinin Risk: Mgili egitimin Mevcut durum yeterli Mlgili baslikta birimimiz
etkililiginin ve verimlilifinin | a) Egitim her ne kadar online ve |verilebilmesi i¢in giivenceyi sagladigindan tarafindan gerceklestirilmesi
Z.J:I:tlrllmasma. yonelik, dgrenen-| senkron organize edilecekse de, [Personel VDalreS| ek bir tedbir almaya gerek distiniilen egitim ile ilgili
ogrete{l arasindaki etkilesimsel egitim icin belirlenecek tarih ve Bagkanligina yazi duyulmamustir. Personel. D.alre"s1 "taraflndan
uzakligr azaltmaya katki o . . yazilmig ve 2024 yili lherhangi bir doniis olmadigi
. . saatin tim akademisyenlerin ; LS S
sunacak, bir dersin uzaktan akademik personel tespit edilmis ve ilgili hedefe
egitime uyarlanmasi katilimina uygun olmayacak egitim programina ulasilamadig: belirlenmistir.
konusunda hedef kitlesi olmast. o alinmas! istenmistir.
akademisyenler olan en az bir | P) Egitim, dgrenme yonetim
hizmet ici egitim faaliyeti sistemine kaydedilecegi ve tekrar
organize edilmesi. izlenebilecegi i¢in hedef kitlenin .
senkron canli derse katilmay1 o !
tercih etmeme olasiliginin 2 8
olmast. g £
- ¢) Egitimin akademik y1l i¢inde _E 'g
g N uygun bir tarihte yapilmasi g3
1 e konusunda Personel Daire 2,2(3,2/7,04 I
) Baskanligindan cevap gelmemesi v
& g
g5
EA
=

yogunlugundan gerekse mevcut
durumda uzaktan egitimle
ylriittiigl bir ders olmayisindan
dolay1 bu baslikta diizenlenecek
bir egitime katilmaya istekli
olmama durumlari. Akademik y1l
icinde egitime iliskin Personel
Dairesi tarafindan bir tarih
belirlenmemesi.




[Uzaktan egitim siire¢lerinin
isleyisi ve verimliligi ile ilgili
en az bir ULAKBIM indeksli
makale yayinlanmasi.

Risk:

a) Hakem siireglerinde
yasanabilecek aksakliklar
nedeniyle makale(ler)in
hedeflenen dénemde yayma
kabul siirecinin gecikmesi.

b) Birimde gorevli akademik
personele hedeflenen yayn(lar)
icin yeteri kadar tegvik

Birim hedeflerinin
belirlenmesine yonelik
toplantida ve akademik|
kurullarda bu hedefe
verilen dnem akademik
personele tekrar
hatirlatilarak
planlamalarin bu
lyonde yapilmasi

Mevcut durum yeterli
siivenceyi sagladigindan
ek bir tedbir almaya gerek
duyulmamustir.

Birim akademik personelinin
tamaminin katki sundugu bir
calisma ULAKBIM TR Dizin
bir dergide yayimlanmustir.
ilgili hedefe ulagilmistir.

katilimcilarin ilgili anketlerin
dogru bigimde doldurulmast
konusunda yeterli diizeyde
bilgilendirilmemesi toplanan
verinin bulgularinin gegerli ve
giivenilir sonuglar vermesine
neden olabilir.

konusunda bir
imiidahalesi
olmamaktadir.

2 B
B2
saglanamamasi. giivence altina ’é E
N Sebep: alimmustir. Yayina _5 —g
S : Birimde gorevli akademik kabql stireci uzayan 34(32 § Q
N|T personelin mevcut durumda dergiler kapsam digt == M2
> iizerlerindeki is yiikii nedeniyle prrakilmistir. é <
. - ~ g
akademik ¢alismaya doniik g E
motivasyonlar1 diisebilmektedir. EA
Ayrica ilgili endekslerde gerek - <
yogunluk gerekse hakemlik
siireglerindeki donemsel
aksamalar nedeniyle makale
yayma kabul siirecinde sarkmalar
yasanabilmektedir.
Ogrencilerin, akademik ve Risk: Mlgili memnuniyet Mevcut durum yeterli [lgili memnuniyet anketi
idari personelin uzaktan egitim| a) Katilimeilarin veri toplama  [anketi tiniversitemiz giivenceyi sagladigindan iniversitemiz Kalite
stireciyle ilgili memnuniyet aracini doldurma konusunda Kalite Koordinatorligi ek bir tedbir almaya gerek Koordinatorliigi tarafindan her|
diizeyinin %5 artirilmasi. isteksiz davranmast veya tarafindan her dénem duyulmamustr. . donem sonunda
L sonunda o & |gerceklestirilmekte ve
maddelere sosyal begenirlik .. > = AT
. gerceklestirilmekte ve 5 S birimimiz ile paylagilmaktadir.
cer'g'eV.651nde cevaplar verme birimimiz ile © & 2024 yili memnuniyet anketi
- f;gltl)lmmde olma olasiliklari. paylasiimaktadir. Bu g ;g yeterli sayiya ulasmadigi igin
] epep: baglamda birimimiz = & |birimimizle
E ) Memnuniyet anketinin dogru tar%lﬁndan anket igerigi|2,4|1,4 é i paylasilamadigindan gecmis
§ = hedef kitleye ulagmamasi ve \ve hedef kitle ~ é dénemlerle memnuniyet
& E
=

lacisindan bir kiyaslama heniiz
yapilamamistir.




UZEMH4
H.4.5

Cumhurbagskanlig Dijital
Donusum Ofisi tarafindan
hazirlanan Bilgi ve iletisim
Guvenligi Rehberine uyum
oranini yukseltmeye yonelik
\ve 6698 Sayili Kisisel
\Verilerin Korunmasi Kanunu
(KVKK) uyarinca uzaktan
egitim sistemi iginde tutulan
kullanici bilgilerinin
anonimlestirilmesive
geleneksel dizin sunucu ayak
izinin azaltilmasi adina
Guvenli LDAP uygulamasina

. |gecilmesi calismasinin

gerceklestirilmesi.

Risk:

a) Giivenli LDAP uygulamasinin
entegrasyonu igin teknik destek
alinacak yazilim firmasi ve Bilgi
Islem Dairesi Baskanlig1
kaynakli gecikmelerin
yasanmast.

b) Uzaktan Egitim Sistemi,
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ile
senkron ¢aligtig1 i¢cin LDAP
uygulamasinin entegrasyonunda
OBS kaynakli sorunlarin
yasanmasl.

c) LDAP uygulamasinin
entegrasyonu siirecinde uzaktan
egitim sistemine manuel veri
girisi yapilmasi durumunda gecis
slirecinin uzamaslt.

Giivenli LDAP
uygulamasina
entegrasyon siirecinde
birimimiz yazilim
firmas1 ve Bilgi islem
IDairesi arasinda koprii
gdrevini yerine
getirmis ve slirecin
tamamlanmasinda
lizerine diigen
sorumluluklari yerine
getirmistir.

Sebep:

Uzaktan Egitim Uygulama ve
Aragtirma Merkez Mudiirligi
ilgili teknik islerin entegrasyonu
siireclerinde Bilgi Islem Dairesi
Baskanlig1 ile Yazilim firmasi
arasinda koprii iglevini
gormektedir. Bu durum
entegrasyon siireclerinin saglikli
ve hizli bir gekilde
gerceklesmesine olumsuz
yanstyabilmektedir.

Mevcut durum yeterli
siivenceyi sagladigindan
ek bir tedbir almaya gerek
duyulmamustir.

Birim Risk Koordinatorii ve

Alt Birim Risk Koordinatorleri

2024-2025 giiz donemi
baslamadan énce LDAP
uygulamasina gegis ¢aligmasi
tamamlanmistir. Bu kapsamda
lakademik ve idari personelin
6grenci roliindeki hesaplarina
erisimde kurumsal e-posta
kullanimina gecilmistir.
Boylece veri giivenliginin
saglanmasinda 6nemli bir
asama kaydedilmistir.




Siitunlar

1 Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.
2 Referans No: Riskin referans numarasini gésterir. Referans numarasi risk sahibinin bagli oldugu birimi de gésterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk devam ettigi siirece
bu kod degistirilmez. Ayni1 kod bir baska riske verilmez.

3 Stratejik Hedef: Riskin iliskili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: siitundur.

4 Birim Hedefi: Risk kayd: birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayli baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk
kayd: idare diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos birakilir.

5 Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir. Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler belirtilir.

6 Riske Verilen Cevaplar: Mevcut Kontroller: Mevcut kontroller bu siituna yazilir.
7 Etki: Oylama Formu kullanilarak tespit edilen etki degeridir (1-5 arasinda). Bu tespit yapilirken riskle ilgili uygulamada olan kontrol faaliyetleri, alinmig 6nlemler ve
diizenlemelerin listelenmesi faydalidir. Var olan dnlemlere ragmen riskin ger¢eklesmesi durumunda, etkisinin ne olacagi tespit edilir.

8 Olasilik: Katilimcilarm verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) olasilik puani bulunur.

9 Risk Puam: Etki puani(ortalama) ile olasilik puani (ortalama) garpilarak Risk Puani bulunur.

10 Degisim (Riskin Yonii): Bir onceki risk kayd: dikkate alinarak riskin durumundaki degisimin gosterildigi siitundur. Yukari/asagi/sabit seklinde gosterilir. Daha 6nce risk kaydi
yoksa "Yeni" oldugu belirtilir.

11 Riske Verilen Cevaplar: Yeni/Ek/Kaldirilan Kontroller: Oncelikle mevcut kontrollerin gereklifyeterli olup olmadig1 degerlendirilir. Yeterli oldugu degerlendiriliyor ise yeni bir
kontrol 6ngoriillmez. Yeterli degil ise yeni veya ek kontroller yazilir. Mevcut kontrollerden kaldirilmast uygun bulunanlar da bu bolimde gosterilir.

12 Baslangi¢ Tarihi: Ongoériilen yeni veya ek kontrollerin uygulamaya konulacagi, kaldirilmasi dngdriilen kontrollerin ise uygulamadan kaldirilacag: kesin tarihtir.

13 Riskin Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi toplayan, izlemeyi ger¢eklestiren, riske verilen cevaplari yoneten ve riskin
yonetildigine iligkin kanitlarin tutulmasini saglayan kisi riskin sahibidir. Riskin sahibinde riske verilecek cevaplar1 gergeklestirmek tizere gerekli kaynak ve yetki bulunmalidir. Riskin
sahibi ayn1 zamanda, Risk kayitlarinin giincellenmesi ve riskle ilgili olarak bir iist makama raporlama yapan kisidir.

14 Aciklamalar: Riskin mevcut durumu, degisim yonii, ne zaman gézden gegirilecegi ve hangi araliklarla kime raporlanacagi ve belirtilmesine ihtiya¢ duyulan diger hususlar bu

siitunda belirtilir.




Risk haritas1 ne ifade ediyor? Risk haritasi, bir hedefe

ETKi

yonelik belirlenen riskin diizeyini gdstermektedir. Risk
haritasina gore risk puani 1, 2, 3, 4 olan riskler diistik risk
(yesil renk), 5, 6, 8, 9 olan riskler orta diizeyde risk (sar1
renk) ve 10, 12, 15, 16, 20, 25 olan riskler ise yiiksek riski
(kirmiz1 renk) gostermektedir.

5
Cok
Yiiksek

Yiiksek Neredeyse
Olasihk Olasihk Kesin

OLASILIK



RISK EYLEM PLANI
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g 5 5 _ E
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2 § % Hedefi Belirlenen Risk X Kontrol Faaliyeti Ongoriilen Eylem/Eylemler 2 % 5 é %
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z % |3 x VA A
a) Egitim her ne kadar online ve senkron organize IAkademik personele yonelik Mevcut durum makul giivenceyi
edilecekse de, egitim i¢in belirlenecek tarih ve saatin tiim egitim faaliyetlerinin sagladigindan herhangi bir eylem ° —
. . e = - 5
4 akademisyenlerin katilimima uygun olmayacak olmas. organizasyonunu gergeklestiren ongorilmemistir. x o %5 =i
: 3 51’ : = =
Il b) Egitim, 6grenme ydnetim sistemine kaydedilecegi ve Personel Dairesi Baskanligi’na 2 3 % S| A=
1 E i H1 tekrar izlenebilecegi igin hedef kitlenin senkron canli derse| 7,04 fesmi yazi yazilmis ve gelecek cesce| 58 1yl
g T katilmay1 tercih etmeme olasiliginin olmasi. cevap takip edilmistir. uEJ -g @ 'g § g
¢) Egitimin akademik y1l i¢inde uygun bir tarihte yapilmasi MO < Q E
konusunda Personel Daire Bagkanligindan cevap
gelmemesi olasiliginin olmasi.
a) Hakem siireglerinde yasanabilecek aksakliklar nedeniyle [lgili hedef 2024 yil igin Performansi daha da artirabilmek
makale(ler)in hedeflenen dénemde yayna kabul siirecinin saglanmistir ve konuyla ilgili | amaciyla ilgili hedef sonraki donemlerde SO
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Bilgi Islem Dairesi Bagkanhig
e Yazilim Firmasi ile iki defa
online toplantt gerceklestirilmis
e siirecin saglikl bir sekilde
amamlanmasina yonelik
ildirimlerde bulunulmustur.

a) Giivenli LDAP uygulamasinin entegrasyonu i¢in teknik
destek alinacak yazilim firmasi ve Bilgi Islem Dairesi
Bagkanlig1 kaynakli gecikmelerin yasanmasi.

b) Uzaktan Egitim Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
ile senkron ¢alistig1 icin LDAP uygulamasinin
entegrasyonunda OBS kaynakli sorunlarin yasanmasi.

¢) LDAP uygulamasinin entegrasyonu siirecinde uzaktan
egitim sistemine manuel veri girisi yapilmast durumunda
gegis slirecinin uzamasi.

Mevcut durum makul giivenceyi
sagladigindan herhangi bir eylem
Ongorillmemistir.

Birim Risk Koordinatorii ve

Alt Birim Risk
Koordinatorleri

Bilgi Islem Dairesi

Bagkanlig1

1 yil
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