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SUNUS

Afyon Kocatepe Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkez
Miidiirliigii 2025 Yihh Birim Risk Raporu, asagida bilgileri paylasilan Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkez Miidiirliigii Risk Yonetimi Ekibi tarafindan hazirlanmistir. Bu
rapor hazirlanirken Afyon Kocatepe Universitesi Risk Strateji Belgesi goz Oniinde
bulundurulmustur. Risk Yonetimi Ekibi tarafindan tespit edilen riskler, Birim yonetim kurulu
tiyelerinin gorlisiine sunulmus, Risk Oylama Formunda verilen puanlarin aritmetik ortalamasi
alinarak riskin etki ve olasilik puanlar1 hesaplanmistir. Bu kapsamda, bir riskin gerceklesmesi
halinde ortaya ¢ikacak sonuglarin etkisi, “1: ¢cok diisiik”, “2: diisiik”, “3: orta”, “4: yiiksek”, “5:
cok yiiksek™; bir riskin ger¢eklesme olasiligi, “1: ihtimal dis1”, “2: zayif olasilik™, “3: olas1”,
“4: yiiksek olasilik”, “5: neredeyse kesin” olarak puanlanmistir. Birden ¢ok risk belirlenen
hedefler i¢in risk puanlart hesaplanirken her bir risk i¢in verilen etki ve olasilik puanlarin
ortalamasi aliarak risk puani belirlenmistir.

Risk puanlarinin hesaplanmasinin ardindan risk seviyeleri sdyle belirlenmistir:

* Risk haritasina gore risk puani 1, 2, 3, 4 olan riskler diisiik risk seviyesi olarak kabul
edilmis ve yesil renk ile gosterilmistir.

* Risk haritasina gore risk puan1 5, 6, 8, 9 olan riskler orta diizeyde risk seviyesi olarak
kabul edilmis ve sar1 renk ile gosterilmistir.

* Risk haritasina gore risk puani 10, 12, 15, 16, 20, 25 olan riskler yiiksek risk seviyesi
olarak kabul edilmis ve kirmizi renk ile gdsterilmistir.

Risk haritasinda gortilebilen risk seviyelerine gore risklere yonelik alinan ve alinacak
kararlar/risklere verilen ve verilecek cevaplar, Risk Degerlendirme Tablosunda belirtilmistir.
Belirlenen risklerin etki veya olasiligin1 minimize etmeye yonelik belirli bir zaman diliminde
yapilmasi planlanan kontrol faaliyetlerini ve 6ngdriilen eylemleri igeren bir Risk Eylem Plani
hazirlanmstir.
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RISK OYLAMA FORMU
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Sira No

Referans
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Stratejik
Hedef

Birim Hedefi

Tespit Edilen Risk
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Risk Puani

(ETKIi x
OLASILIK)

UZEMH1

H.2.1.

Uzaktan egitim siireglerinin
isleyisi ve verimliligi ile ilgili en
laz bir ULAKBIM indeksli makale
lyayimlanmasi.

Risk:

a) Hakem siireglerinde yasanabilecek
aksakliklar nedeniyle makale(ler)in
hedeflenen dénemde yaymna kabul siirecinin
gecikmesi.

b) Birimde gorevli akademik personele
hedeflenen yayin(lar) i¢in yeteri kadar tegvik
saglanamamasi.

Sebep:

Birimde gorevli akademik personelin mevcut
durumda tizerlerindeki is yiikii nedeniyle
akademik ¢aligsmaya doniik motivasyonlari
diisebilmektedir. Ayrica ilgili endekslerde
gerek yogunluk gerekse hakemlik
stireclerindeki donemsel aksamalar nedeniyle
makale yayina kabul siirecinde sarkmalar
yasanabilmektedir.

3,4

3,4

11,56

UZEMH2

H.1.3.

Uzaktan Egitim Sisteminin
kullanimina yonelik hazirlanan
yardim dokiimanlarimnin Ingilizce
dilinde hazirlanarak birim web
sitesinden yaymlanmasi.

Risk:

a) Yardim dokiimanlarinin hazirlanmasi
sonrasinda uzaktan egitim sisteminin ilgili
alanlarinda giincellemelerin olmasi. Boylece
dokiimanlarin kisa siirede giincelligini
yitirmesi.

Sebep:

Uzaktan egitim sistemi kullanici arayiiziinde
yeni ihtiyaglar baglaminda siire¢ i¢inde
giincellenmektedir. Bu durum yardim ve
destek baglaminda hazirlanan dokiimanlarin
kisa siirede giincelligini yitirmesine neden
olabilmektedir.

2,4

2,6

6,24




UZEMH3

H.3.3.

Birim personelinin alanlar ile
ilgili en az bir ulusal veya
uluslararasi kongre veya
sempozyuma katilim gdstermesi
ve bildiri sunmasi.

Risk:

a) Birim akademik personelinin iizerindeki is
yiikii nedeni ile kongre veya sempozyumlara
katilim gostermeleri konusunda yeterli
diizeyde motive olamamalari.

b) Y1l icerisinde birim akademik personelinin
alanlari ile ilgili ulusal veya uluslararasi
herhangi bir kongre ya da sempozyumun
gerceklesmeme durumunun olugmast.

Sebep:

Birim akademik personelinin uzaktan egitim
stireglerinin yiiriitiilmesi baglaminda belli
dénemlerde yogunluk yasamaktadirlar. Bu
baglamda sempozyum ve kongre gibi
akademik faaliyetlere katilma konusunda
motivasyon eksikligi ortaya ¢ikabilir.

2,2

1,8

3,96

UZEMH4

H.3.4.

[En az bir ortadgretim kurumunda
(lise dgrencilerine yonelik)
uzaktan egitim siiregleri ve
uzaktan egitim birimimiz hakkinda
bilgilendirme yapilmasi.

Risk:

a) Bilgilendirme yapilmasi diisiiniilen
kurumlarin siire¢ i¢inde birimimize sunum
icin uygun bir tarih ve yer bildirmemesi.
b) Katilimcilarin sunumlara beklenildigi
Olgiide ilgili davranmamasi.

Sebep:

Toplumsal katki faaliyeti baglaminda
degerlendirilebilecek bu faaliyetin
gergeklestirilmesi igin bagvuruda bulunulacak
kurumun birimimize doniis saglamamasi ve
ilgili caligmay1 yeterli diizeyde
onemsememesi durumu olabilir.

2,2

6,6




Siitunlar

1 Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.

2 Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans numarasi risk sahibinin bagli oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayn1 kod bir bagka riske verilmez.

3 Stratejik Hedef: Riskin iliskili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: siitundur.

4 Birim Hedefi: Risk kayd1 birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayli baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk kaydi idare diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos
birakilur.

5 Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir. Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler belirtilir.

6 Etki A/B/C: Risk degerlendirme galigmalarinda yer alan her bir katilimecinin ismi ile etkiye verdigi puanlar, bu siitunlara kaydedilir. Katilime1 sayisina gore bu siitunlarin sayisi artirilabilir.

7 Ortalama Etki: Katilimeilarin verdikleri puanlarm aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) etki puant bulunur.

8 Olasilik A/B/C: Risk degerlendirme ¢alismalarinda yer alan her bir katilimeinin ismi ile olasiliga verdigi puanlar, bu siitunlara kaydedilir. Katilime1 sayisina gore bu siitunlarin sayisi artirilabilir.

9 Ortalama Olasihik: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi almarak riskin (ortalama) olasilik puani bulunur.

10 | Risk Puam: Etki puani(ortalama) ile olasilik puani (ortalama) garpilarak Risk Puani bulunur.




RISK KAYIT FORMU
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yitirmesi.

Ingilizce dilinde




Sebep:

Uzaktan egitim sistemi kullanici
arayliziinde yeni ihtiyaglar
baglaminda siire¢ iginde
giincellenmektedir. Bu durum
yardim ve destek baglaminda
hazirlanan dokiimanlarin kisa
stirede giincelligini yitirmesine
neden olabilmektedir.

dokiimanlar iizerinde
giincellemelerin bu
oncelik baglaminda
yliriitiilmesi
planlanacaktir.

giincellenmesi boylece

IBirim personelinin alanlar1 ile
ilgili en az bir ulusal veya
uluslararasi kongre veya
sempozyuma katilim
gostermesi ve bildiri sunmast.

Risk:

a) Birim akademik personelinin
iizerindeki is yiikii nedeni ile
kongre veya sempozyumlara
katilim gostermeleri konusunda
yeterli diizeyde motive
olamamalari.

Birim akademik
personelinin alanlar1
ile ilgili sempozyum
\veya kongrelere
katilmalar1 konusu
birim toplanti ve
kurullarinda dile
getirilecek ve yil

Mevcut durum yeterli
giivenceyi sagladigindan
ek bir tedbir almaya gerek
duyulmamustir.

bildirmemesi.

b) Y1l igerisinde birim akademik icinde ilgili ‘“>’ :%
personelinin alanlari ile ilgili sempozyum ya da ;S ’*é
- ulusal veya uluslararasi herhangi kongrelerin g S
Il bir kongre ya da sempozyumun [takvimlerinin takip s g
E ) gergeklesmeme durumunun edilmesi konusunda  |22(1,8 é i
N I olusmast. hatirlatmalarda > é
Sebep: bulunulacaktir. é’ .
Birim akademik personelinin g E
uzaktan egitim siireglerinin mn=
yiriitiilmesi baglaminda belli <
dénemlerde yogunluk
yasamaktadirlar. Bu baglamda
sempozyum ve kongre gibi
akademik faaliyetlere katilma
konusunda motivasyon eksikligi
ortaya ¢ikabilir.
En az bir ortaggretim Risk: Bilgilendirme Mevcut durum yeterli ) «
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b) Katilimcilarin sunumlara
beklenildigi dlgiide ilgili
davranmamasi.

olusturulmasi
saglanacaktir.

Sebep:

Toplumsal katk: faaliyeti
baglaminda degerlendirilebilecek
bu faaliyetin gerceklestirilmesi
i¢in bagvuruda bulunulacak
kurumun birimimize doniis
saglamamasi ve ilgili ¢aligmay1
yeterli diizeyde 6nemsememesi
durumu olabilir.




Siitunlar

1 Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.
2 Referans No: Riskin referans numarasini gésterir. Referans numarasi risk sahibinin bagli oldugu birimi de gésterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk devam ettigi siirece
bu kod degistirilmez. Ayni1 kod bir baska riske verilmez.

3 Stratejik Hedef: Riskin iliskili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: siitundur.

4 Birim Hedefi: Risk kayd: birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayli baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk
kayd: idare diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos birakilir.

5 Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir. Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler belirtilir.

6 Riske Verilen Cevaplar: Mevcut Kontroller: Mevcut kontroller bu siituna yazilir.
7 Etki: Oylama Formu kullanilarak tespit edilen etki degeridir (1-5 arasinda). Bu tespit yapilirken riskle ilgili uygulamada olan kontrol faaliyetleri, alinmig 6nlemler ve
diizenlemelerin listelenmesi faydalidir. Var olan dnlemlere ragmen riskin ger¢eklesmesi durumunda, etkisinin ne olacagi tespit edilir.

8 Olasilik: Katilimcilarm verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) olasilik puani bulunur.

9 Risk Puam: Etki puani(ortalama) ile olasilik puani (ortalama) garpilarak Risk Puani bulunur.

10 Degisim (Riskin Yonii): Bir onceki risk kayd: dikkate alinarak riskin durumundaki degisimin gosterildigi siitundur. Yukari/asagi/sabit seklinde gosterilir. Daha 6nce risk kaydi
yoksa "Yeni" oldugu belirtilir.

11 Riske Verilen Cevaplar: Yeni/Ek/Kaldirilan Kontroller: Oncelikle mevcut kontrollerin gereklifyeterli olup olmadig1 degerlendirilir. Yeterli oldugu degerlendiriliyor ise yeni bir
kontrol 6ngoriillmez. Yeterli degil ise yeni veya ek kontroller yazilir. Mevcut kontrollerden kaldirilmast uygun bulunanlar da bu bolimde gosterilir.

12 Baslangi¢ Tarihi: Ongoériilen yeni veya ek kontrollerin uygulamaya konulacagi, kaldirilmasi dngdriilen kontrollerin ise uygulamadan kaldirilacag: kesin tarihtir.

13 Riskin Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi toplayan, izlemeyi ger¢eklestiren, riske verilen cevaplari yoneten ve riskin
yonetildigine iligkin kanitlarin tutulmasini saglayan kisi riskin sahibidir. Riskin sahibinde riske verilecek cevaplar1 gergeklestirmek tizere gerekli kaynak ve yetki bulunmalidir. Riskin
sahibi ayn1 zamanda, Risk kayitlarinin giincellenmesi ve riskle ilgili olarak bir iist makama raporlama yapan kisidir.

14 Aciklamalar: Riskin mevcut durumu, degisim yonii, ne zaman gézden gegirilecegi ve hangi araliklarla kime raporlanacagi ve belirtilmesine ihtiya¢ duyulan diger hususlar bu

siitunda belirtilir.




Risk haritas1 ne ifade ediyor? Risk haritasi, bir hedefe

ETKi

yonelik belirlenen riskin diizeyini gdstermektedir. Risk
haritasina gore risk puani 1, 2, 3, 4 olan riskler diistik risk
(yesil renk), 5, 6, 8, 9 olan riskler orta diizeyde risk (sar1
renk) ve 10, 12, 15, 16, 20, 25 olan riskler ise yiiksek riski
(kirmiz1 renk) gostermektedir.
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RISK EYLEM PLANI

Y— — — c 2
1B g Z z S - £
ST Birim g S g 02

o |82 Hedefi Belirlenen Risk X Kontrol Faaliyeti Ongoriilen Eylem/Eylemler 2 S5 % 2
c 5|8 & 3 sz | E&
— o —
g (2|5 4 ¥ 2 3]
a) Hakem siireclerinde yasanabilecek aksakliklar nedeniyle 'Yayin ¢aligmasinin yil Performansi daha da artirabilmek
makale(ler)in hedeflenen dénemde yayia kabul siirecinin icerisinde tamamlanmasi adina |amaciyla ilgili hedef sonraki donemlerde 4 x5
=1 gecikmesi. aragtirma konu bagligi de devam ettirilecektir. % g xE
113 : H1 b) Birimde gorevli akademik personele hedeflenen elirlenerek ¢aligmaya katilacak X 3E § 1 vil
NS yayin(lar) igin yeteri kadar tesvik saglanamamasi. lakademik personel arasinda § é 5 B y
D gorev paylagimi yapilarak belli @ 3= 8
. =]
eriyotlarla toplantilar o L
apilmas1 planlanmaktadir.
Uzaktan Egitim Sisteminin kullanimina y6nelik hazirlanan Dokiimanlarmn hazirlik siirecini Mevcut durum makul giivenceyi
yardim dokiimanlarinin Ingilizce dilinde hazirlanarak takip edebilmek adina birim sagladigindan herhangi bir eylem Qo
~ birim web sitesinden yaymlanmas:. personeli arasinda gorev ongorilmemistir. x .52 .8
. 2B
g ] paylasimi yapilacak ve siireci x zg c 5
2|5 ; H2 6,24 ftakip edebilmek adina belli EEES Lyl
5' periyotlarla toplantilar 5 g 2 §
lyapilmasi planlanmaktadir. Q < M
a) Birim akademik personelinin tizerindeki is yiikii nedeni kademik personelden Mevcut durum makul giivenceyi o .
o ile kongre veya sempozyumlara katilim gostermeleri katilmay1 planladiklar sagladigindan herhangi bir eylem o E S 5
. . . . . .1 . . e . : * —
% o3 konusunda yeterli diizeyde motive olamamalari. gk.ademllk §tk1n11k ile ilgili yil ongorilmemistir. 2 3 DE: g
3|E|™ H3 b) Yil icerisinde birim akademik personelinin alanlari ile icinde bilgi paylaslmea £ E£E.2 1yl
N| I Lo S ulunmalar istenecektir. ST me
) ilgili ulusal veya uluslararasi herhangi bir kongre ya da M 8= S
sempozyumun ger¢ceklesmeme durumunun olugmasi. Q <




UZEMH4

H.3.4.

H4

a) Bilgilendirme yapilmas diisiiniilen kurumlarin siire¢
igcinde birimimize sunum i¢in uygun bir tarih ve yer
bildirmemesi.

b) Katilimcilarin sunumlara beklenildigi 6l¢lide ilgili
davranmamasi.

6,6

Bilgilendirme yapilmasi
planlanan kurumla 6n
goriismeler yapilmasi ve
etkinligin takviminin
olusturulmasi igin birim iginden
bir personel gérevlendirilecek
ve stire¢ hakkinda bilgi vermesi
talep edilecektir.

Mevcut durum makul giivenceyi
sagladigindan herhangi bir eylem
Ongorillmemistir.

Birim Risk Koordinatorii ve

Alt Birim Risk

Koordinatorleri

1 yil

10




